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VALLALKOZASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél a Tolna Megyei Balassa Janos Korhéz (sz€khely: 7100 Szekszard, Béri
Balogh Addm u. 5-7.; torzskényvi azonosité PIR: 416306; adészam: 1541 6308-2-17; képv: dr. Németh
Csaba féigazgato; pénziigyi ellenjegyzd: Kis Zoltan Kéroly gazdasigi igazgato), mint Megrendeld,
(tovabbiakban Megrendeld),

masrészrol a Siemens Healtheare Kift. (székhely: 1143 Budapest, Gizella at 51-57.; Cg. 01-09-206857;
addszam: 25296826-2-42; szamlaszam: 10918001-00000081-49630005; képv.: Ejury Attila
szervizvezetd és Divds Anita szerviz gazdasdgi vezetd) mint Véllalkozé (tovabbiakban Villalkozo)
kéztt a mai napon az alabbi feltételekkel.

PREAMBULUM

A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Foigazgatdsdg (réviden: KEF, a tovdbbiakban:
Beszerzd) dltal ,,Orvostechnikai nagygépek (DSA, CT, MR) és egyéb diagnosztikai eszkozok
iizemeltetése, karbantartisa és eseti javitdsa”targyban lefolytatott kozbeszerzési eljards
eredményeképpen a Beszerzd és a Véllalkozé kozott KMO20INGJIAV. szdmon keretmegéllapodas jitt
1étre (a tovabbiakban: ,KM”).

KM azonositoszama: KM020INGJIAV
KM alairasanak datuma: 2021.12.28.

KM idébeli hatalya: 2022.01.01-2028.12.31
KM keretdsszege: 8.000.000.000 Ft + AFA

1. A szerzédés tirgya

1.1 A jelen szerz6dés a Kbt. 105. § (2) bekezdésének c) pontja szerinti verseny uUjranyitas
eredményeképp, ,,A Tolna Megyei Balassa Janos Kérhdz teriiletén iizemeld Siemens
gyartmany CT, MR berendezések szervizelésének biztositdsa” targyaban jott 1étre.

1.2 Megrendels, mint ajanlattevd ajanlatot tett a kozbeszerzési eljardsban, és mint
legalacsonyabb 6sszegli ellenszolgaltatast tartalmazo ajanlatot benyujté ajanlattevd, a/az 1.
és a 2. ajanlati rész(ek) tekintetében a kdzbeszerzési eljarast megnyerte.

1.3. A jelen szerzédés alapjan Megrendelé megrendeli, a Vallalkozé pedig elvallalja az alabb
nevesitett szolgaltatasok ellatasat.

1.4. Megrendel6 telephelyén lizemeld, az alabbiakban felsorolt berendezés karbantartasara,
hibajavitasara és alkatrészellatasdra vonatkozd kotelességeket részletesen az 5. szamu
melléklet szerinti miiszaki leirds (a tovabbiakban: miiszaki leirds) tartalmazza.

Berendezés Gyari Ell4t4si szint

sZAm
Siemens Somatom Perspective CT 77726 C szint a miszaki leirdsban foglaltakkal
Siemens Magnetom Essenza MR 50128 dsszhangban

2. A szerzdédés célja

2.1. A fenti berendezések folyamatos iizemképességének a biztositasa a C tipust ellatasi szintnek
megfeleléen a miiszaki lefrasban foglaltakkal ésszhangban.



3. A Villalkozo kitelessége

3.1. Karbantartas:

3.1.L

A Villalkoz6 a gyért 4ltal eldirt gyakorisdggal, szakszerliséggel és terjedelemben
elvégzi a berendezések tervszerii megel6z6 karbantartisdt a Megrendel6vel elére
egyeztetett iddpontban.

A tervszerli megeldz6 karbantartds idétartama nem minésiil tizemid6-kiesésnek.

. Képmindség ellendrzés: Villalkozo elvégzi a berendezésekre gyartoi elirdsok

szerint az "Image Quality” méréseket, melyek alapjén a kapott paraméterek
ismeretében a Megrendeld objektiv képet kap az 4ltala hasznalt berendezés
képmindségérol.

. A Villalkoz6 a jelen szerz6dés targyat képezo késziilékeket a rdjuk vonatkozé gyéri

szerviz eldirasok szerint ellen6rzi, mely sorén érvényes kalibralasi jegyzkonyvvel
rendelkez6 mérd-, ellendrzé és vizsgdlé miiszereket hasznal.

- A Villalkozé min6ségiigyi rendszere az ISO 9001:2015 vagy azzal egyenértéki

szabvany szerint tanusitott.

- A Villalkoz6 karbantartas, update, upgrade illetve Eii. Min. 4/2009 (II1.17.) szdmu

rendelet szerinti id6szakos feliilvizsgélat céljabd] hétfotd] csiitortskig 8.00 és 17.00,
illetve pénteken 8.00 és 14.30 6ra kozott 4ll a Megrendel$ rendelkezésére. A
hibabejelentést non-stop (24 6ras) Call Center fogadja.

6. A Villalkoz az 4ltala elvégzett karbantartsrél és hibaelharitasrél munkalapot allit

ki, melyen a Megrendeld aldirasival igazolja a munka elvégzését és a felhasznalt
anyagokat, alkatrészeket. Ezen Megrendel6 A4ltal aldirt munkalap mindsiil
teljesitésigazolasnak. A felek kdlcséndsen elfogadjak a munkalap digitalis formaban
torteénd elkészitését és alairasat, tovdbba Megrendelének digitalis forméban térténd
rendelkezésre bocsajtasat.

3.2. Hibaelharitas:

3.2.1.

3.2.2,

3.23.

3.24.

Jelen szerzodés targyat képezd késziilék folyamatos iizemének miiszaki okbol
torténd fennakaddsa esetén a Vallalkozo a hiba elharitasit munkanapokon hiba
bejelentés esetén a rendelkezésre allasi idé figyelembe vételével, tavdiagnosztika
segitségével 12 oran beliil, helyszini kiszallast igényld hibaelharitis esetén 48 6ran
beliil megkezdi.

A tavfeliigyelet és a gyors beavatkozas lehetéségét Vallalkozé (a tavdiagnosztikara
alkalmas berendezések esetén) Routeren keresztill biztositja, amennyiben
Megrendelé biztositja 4.4. pont szerint a kiilsé szerverek elérhetéségét. Jelen
szerzOdés alapjan Megrendeld nem szerez semmilyen jogot a Vallalkozé altal
hasznélt barmely szerviz szoftver vagy hardver felett.

Vallalkoz6 hibajavitas céljabol hétf6td] csiitortkig 8.00 és 17.00, illetve pénteken
8.00 és 14.30 6ra kozott all a Megrendelé rendelkezésére. A hibabejelentést non-stop
(24 oras) Call Center fogadja.

Felek rogzitik, hogy nem képezik a jelen szerzédés targyét az olyan karok, vagy
hibdk kijavitasa, melyek szakszeritlen kezelés, nem rendeltetésszerii hasznalat,
toréskar, kezelési hiba, gondatlan, vagy szandékos karokozas, természetes
clhasznalédas vagy egyéb, a Villalkozé érdekkorén kiviil esd események (igy
killonosen, de nem kizardlag: harmadik személyek, a megrendelé mulasztasa,
tevékenysége, vis maior, a berendezések lizemeltetéséhez sziikséges egyéb
kiegészitd gépészeti, szamitastechnikai, technoldgiai, épitészeti, klimatechnikai,
energetikai, munkavédelmi, tlizvédelmi rendszer miikddésének fennakadasa vagy
meghibasoddsa, szamitogépes virusok okozta meghibasodasok, Megrendel$ vagy
harmadik személy 4ltal — akér a szerzédés hatalyba 1épését megelézden - végzett



javitasi-, illetve karbantartasi kisérlet, illetve a Vallalkozd elbzetes irasbeli
hozzajarulasa nélkiil hasznalt nem Véllalkozo altal bi ztositott alkatrész, berendezés
vagy szoftver felhasznalasa) kovetkeztében alltak e16. Ezen hibdk elharitasara a
Vallalkoz6 kiilén — a munkadfjat és az alkatrészarat s magéaban foglalé - ajanlatot
ad a Megrendeldnek.

3.3. Alkatrészellatas:

3.3.1. Amennyiben a hibés alkatrészek javithatok, a Véllalkozo a helyszinen megjavitja
azokat, és a késziiléket lizemképesen atadja a Megrendeldnek, ellenkezd esetben
cseréjérol gondoskodik az alabbiak szerint.

3.3.2 Amennyiben a hibas alkatrészek nem javithatk, a Vallalkoz6 koteles jelen

szerz6désben meghatrozott dijazés ellenében valamemnyi, szerz6dés targyat képezo
berendezés esetében a cserealkatrészeket — a 3.2.4., 3.3.3. és 3.3.4 pontokban
foglaltakat kivéve — beszerezni és azokat beépitve, a k &sziiléket lizemképesen atadni
a Megrendeldnek. A beépitett, 1j alkatrészek Megrendeld, a hibas és javithatatlan
alkatrészek a Vallalkozé tulajdonaba keriilnek.
A veszélyes hulladéknak min6siilé cserealkatrészek (pl.: ionizalé sugérzassal
rendelkeznek, vagy biologiailag veszélyes) a Megrendeld tulajdondban maradnak,
aki koteles a megsemmisitésiikrol gondoskodni a veszélyes hulladékok kezelését
szabalyozo hatilyos jogszabilyok maradéktalan betartdsa mellett.

3.3.3. Jelen szerzddés (C szintll szolgéltatds esetén) nem terjed ki az alabbi anyagokra,
illetve tartozékokra:
e Berendezésekben felhasznalt fogydanyagok
e Berendezésekben fethasznalt tartozékok
e CT berendezés esetén rontgencsd
e MR berendezés esetén a berendezés meghibasodisabol szarmazé folyékony-
He veszteség, illetve a berendezéshez tartozd tekercsek

Tartozékok alatt a Felek minden olyan eszkodzt értenek, amely a berendezésnek nem szerves része
(fizikailag a berendezéstdl elkiilonithetd), a berendezésekhez a kezeldfeliiletiikrdl oldhatd
csatlakozokon keresztill kapcsolodo, gyéarilag kialakitott egyéb kapesolédasi feliileteken a
berendezésekhez rendelhetd, vagy azok dsszekapcesolaséra hivatott eszkdzoket, melyek a berendezés
rendeltetésszerii hasznalatdhoz sziikségesek, valamint jellegiiknél fogva jobb, biztonsigosabb
felhasznalast tesznek lehetdvé, illetve ahhoz hozzajarulnak.

A Felek fogyéanyagoknak tekintik a berendezések milkddés€hez sziikk séges olyan anyagokat, melyet
az adott berendezés gyartoi fogyodanyagnak mindsitenek, tovabba azokat a segédanyagokat,
tartozékokat, esetleges alkatrészeket, melyek vérhaté élettartama a berendezés élettartaméval nem
osszemérhetd, vagy a mindségi és mennyiségi paramétereit elére meghatarozhatdan révid ideig
tartjak meg, illetve a gyartdk altal javasolt idokozonkeént a betoltott funkcidk miatt cserére szorulnak.

A fenti anyagokra, fogydanyagokra, illetve tartozékokra a Vallalkozdé minden esetben — szallitasi
hataridét, arat, fizetési feltételeket is tartalmazo - irdsbeli ajanlatot ad Megrendeldnek. Az ajanlat
elfogadasarol, illetve elutasitasarol a Megrendeld koteles a Véllalkozot irdsban értesiteni. Az ajanlat
elfogadasat kovetden a Vallalkozd a megrendelt anyagokat illetve tartozékokat beszerzi és azokat
beépitve, a késziiléket lizemképesen atadja a Megrendeldnek.

3.4. Médositasok a berendezésen:

A gyart6 altal kidolgozott biztonsagtechnikai €s izembiztonsagi modositisokat Vallalkozo
jelen szerzddés alapjan végrehajtja a berendezésen.

Vallalkozé rendelkezésre bocsatja a gyartd 4ltal kifejlesztett SW update-csomagokat,
mely a berendezés gyart6 altal biztositott mindenkori szinten tartasat garantélja kivéve, ha
a SW update-hez HW csere sziikséges.

A SW frissitése folyamatosan torténik, mely minden esetben funkciobOviilés nélkiili
legfrissebb verziot jelent.

Az ajanlott, szolgaltatasbovitéssel jard moddositdsokrdl, ij vizsgalati rutinnak, illetve
eljarasoknak szamit6 SW és HW moédositasokrol Vallalkozé Megrendeldt mindenkor
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irdsban, 4rajanlat keretében tdjékoztatja. Ezeket az ajanlott médositasokat Vallalkozo
kizarolag a Megrendeld egyedi megrendelésére és kiildn dijazasért végzi.

4. Megrendel kotelezettségei

4.1.

4.2.

4.4.

4.5.

A tervszerli megel6z0 karbantartds, idészakos feliilvizsgalat, update, upgrade, illetve a
hibaelhdritds elvégezhetésége érdekében Megrendeld elére egyeztetett idSpontban és
idétartamra biztositja Vallalkozé munkavégzésének feltételeit (igy kiilondsen, de nem
kizdrélag a késziilékhez valé hozziférés, szabad munkatér, energiaelltdst a Megrendel6
koltségén).

Megrendeld hozzdjarul ahhoz, hogy a helyszinen 1év6 sugéarvédelmi eszkozoket (pl.:
olomkotény) a Vallalkozé munkatérsai tevékenységiik sordn egyéni sugarvédelem céljabol
igénybe vegyék.

Villalkozé a berendezést vért6l és egyéb — a beteges vizsgdlatok soran keletkezé —
szennyezddésektél megtisztitott, fertétlenitett allapotban veszi 4t Megrendel5ts1.

Megrendel6 koteles a Vallalkozét minden olyan, jelen szerz8dés targyat képez késziilékre
illetve annak miikédésére vonatkozé relevans tényrél, korilményrsl tajékoztatni, amely a
rendszeres karbantartds, a hibaelhdritds elvégzését, illetve a késziilék miiszaki allapotat
befolyasolhatja. Megrendel6 koteles a karbantartdsi munkélatok elvégzése soran, sziikség
esetén adatszolgdltatdssal is egylittmiikddni a Vallalkozéval. Ezen kitelezettségek
elmulasztasabdl eredd kart a Megrendel6 koteles viselni.

. Amennyiben Megrendeld nem bocsitja az elére megbeszélt iddpontban Vallalkozé

rendelkezésére a berendezést, vagy nem biztositia a tervszerii karbantartashoz, illetve
hibaelhéritdshoz sziikséges idét, gy Vallalkozé a késedelem, illetve a kiesd idé tartamara a
mindenkori 6radijdnak megfeleld dsszegre jogosult. A Vallalkozé nem vallal feleldsséget
mindazon karokért, amelyek annak kdvetkeztésben 1éptek fel, hogy a Megrendelé a tervszerii
megeldz8 karbantartést, illetve hibaelhdritast megakadalyozta vagy gatolta.

Tavdiagnosztikai, illetve tavfeliigyelet (SRS - Smart Remote Service) céljabdl Vallalkozé
sziikséges routert biztositja, amennyiben erre alkalmas kapcsolat nem 4ll rendelkezésre.
Megrendeld kotelezettsége ezen router fizikai, és IT hdlozatban t6rténd elhelyezésének
biztositasa. IT halézatban a router kiilsé 14ba az internet felé néz (ezen keresztiil biztosit védett
kapesolatot a gyart6 szerverével), mig bels6 laba azon halézati szegmens felé néz, melyre a
szolgéltatdsban érintett berendezés(ek) taldlhatd(k).

A Megrendelé tudomésul veszi, hogy tavdiagnosztikai, illetve tavfeliigyeleti szolgéltatast a
Vallalkoz6 csak abban az esetben tud nyujtani, amennyiben a Megrendeldvel aldirt
adatvédelmi  és  adatfeldolgozdsi (GDPR), valamint tédvdiagnosztikai  (SRS)
keretmegéllapodasok vannak érvényben. Ezek meglétért kolcsondsen felelés mind a
Megrendeld, mind a Véllalkozd.

Hibabejelentés modja: meghibdsodés esetén a felhasznald bejelentést tesz (e-mailen, faxon,
telefonon a Szolgéltaté Call Center felé, vagy webes teamplay Fleet portalon keresztiil. A
Szolgaltato a Call Center 4ltal az év minden napjan (0-24 éraban) folyamatos elérhetéséget
biztosit az ligyfelek szamadra az alabbi telefonszémon vagy e-mail cimen:

- tel.: 4361471 2391
- e-mail: callcenter.huf@siemens-healthineers.com

Hibabejelentés esetén a legfontosabb régzitett adatok:

— berendezés megnevezése, valamint gyari szdma

— berendezés helye (osztaly, szoba)

— bejelentd neve, elérhetésége

~ feladat, hiba részleges, vagy teljes iizemkiesés okoz

— feladat leirdsa, hiba lehet legrészletesebb megadasaval
— aberendezéshez vald hozzaférés idépontja



4.6.

4.7.

A rendszer rendelkezésre allasédnak optimalizaldsa, valamint a mindség biztositasa érdekében
Véllalkozénak hozza kell férnie kiildnféle miiszaki adatokhoz. Megrendel8 ezért ezennel
visszavonhatatlanul engedélyezi Vallalkozonak a nem személyes pl. késziilék
tulajdonsagokat, teljesitési paramétereket és egyeb tisztan technikai informacidkat tartalmazo
adatok sajat céln felhasznaldsat (pl. termék- és szolgdltatdsfejles ztési célbol) idébeli, helybeli
vagy tartalombeli korlatozas nélkiil.

Kapesolattartas

= Vallalkoz6 részérél
Szerviz neve és cime:
Siemens Healthcare Kft. 1143 Budapest, Gizella 0t 51-57.

Igénybejelentéssel kapcsolatosan:

e-mail: callcenter.hu@siemens-healthineers.com
tel.: 471-2391

fax: 471-2443

teamplay Fleet web alapli rendszer: https://fleet.siemens-healthineers.com/welcome

Logisztikai, és pénziigyi kérdésekben:
e-mail; ugyfelszolgalat.dl(@siemens-healthineers.com

= Megrendeld részérol:

Miiszaki kommunikécid

név: Straubingerné Vince Ildikd vezetd asszisztens
tel.: +36 74/501-500/340, +36 20 205 7894
e-mail: vince.ildiko@tmkorhaz.hu

SzerzGdéssel, ajanlattal, megrendeléssel, pénziigyi kérdésekkel kapcsolatos kommunikacié:
név: Kis Zoltin Kéaroly gazdaségi igazgato

tel.: +36 74/501-500/615

e-mail: kis.zoltan@tmkorhaz.hu

5. Fizetési feltételek

5.1,

52,

A jelen szerz6désben foglalt szolgaltatasok elvégzéséért a Megrendelé havonta az alabbi
véllalkozasi dijat kételes fizetni:

Berendezés Gydri szam | Havi netté vallalkozasi dij
Siemens Somatom Perspective CT 77726 822 417,- Ft + AFA
Siemens Magnetom Essenza MR 50128 1466 583,- Ft + AFA

mely a kiszallasi és szdllitasi koltségeket is tartalmazza

Vallalkozé az 5.1. pontban szerepld havi véllalkozasi dijat havonta, targyhot kivetd honap 15-
ig Megrendel6 felé szamlazza. Megrendel$ kotelezi magat, hogy a szdmla ellenértékét a
szamla kézhezvételétsl szamitott 30 napon beliil atutalja a Véallalkozd Unicredit Bank Zrt.-nél
vezetett, 10918001-00000081-49630005 szam® bankszamlajara.
Amennyiben a szerz8dés kezdete illetve vége nem az adott hénap elejére illetve végére esik,
gy Vallalkozd a tirt honapra esd részt iddardnyosan szdmlazza.

Ha az adott hénapban karbantartds, vagy hibaelharitas tortént, Ggy Villalkozé a szamldhoz
csatolja, vagy elektronikusan rendelkezésre bocsajtja a karbantartas, illetve a hibaelharitas
elvégzésérdl kiallitott, a Megrendeld 4ltal alairt munkalapot.

A villalkozési dij akkor szamit teljesitettnek, amikor azt a Véllalkoz6 szdmldjan jovairtak.
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5.4.

5.5.

Késedelmes fizetés esetén Véllalkozé a Polgéri Térvénykonyvrél szolé 2013. évi V.
tdrvényben (a tovabbiakban: Ptk.) rgzitett, mindenkor hatdlyos mértéki késedelmi kamatot
szamithat fel.

. A KM 5.3 pontjdnak megfeleléen a KM 5.4.2 szerinti kzbeszerzési dijat a Megrendeld a

Vallalkoz6n keresztiil fizeti meg a Beszerz6nek amennyiben relevéns. A Vallalkozo a
kdzbeszerzési dijat koteles a jelen szerz6dés teljesitése alapjan jard ellenérték kiszamlazasaval
egyidbben a Megrendeld részére kidllitott szamlan kiilon tételként szerepeltetni.

Az 5.1. pontban rogzitett véllalkozasi dij 12 honapig rogzitett. A Felek jelen szerzédés
alairasaval megallapodnak abban, hogy a szolgéltatés dija a 13. hénaptdl automatikusan
emelkedik a Kdzponti Statisztikai Hivatal dltal kozzétett, el6z6 évre vonatkozo fogyasztoi
arindex mértékével. Ezen szerz6désmodositas a felek eseti jovahagyésat nem igényli. A Felek
rogzitik, hogy a jelen szerzddés szerinti vallalkozasi dij semmilyen esetben sem haladhatja
meg a KM 1. sz. mellékletében [,,Artablazat”] rogzitett szolgéltatasi dijak keretdsszegét.

Vallalkozo jogosult a szolgéltatas felfliggesztésére, amennyiben Megrendelé a vallalkozasi dij
megfizetésével 30 napot meghaladd késedelembe esik. A felfliggesztés megkezdése elétt
Véllalkozo értesiti Megrendel6t a felfiiggesztés kezd6napjardl. A felfliggesztés idétartama
alatt Véllalkoz¢6 kizdrélag el6refizetés esetén végzi el a halaszthatatlan hibajavitisokat. A
felfliggesztésre egyebekben a KM 5.2.6 pontja irdnyadsé.

6. Uzembiztonsdg (Min. C szintii — azaz C és D szintii szolgdltatds — esetén)

6.1.

6.4.

Jelen szerz6dés értelmében hibanak mindsiil a berendezés allapotaban bekévetkezd minden
véltozds, amely a folyamatos rendeltetésszerti izemeltetés barmely fazisat lehetetlenné teszi,
vagy veszélyhelyzetet teremt a paciensre vagy a kezel6re nézve.

. Uzemidé (T,qy): 365 nap x 24 éra = 8760 ora

. Uzemkiesés (T}): Uzemkiesésnek mindsiil az lizemidének azon egész 6rékat kitevé része a

hibabejelentéstél szdmitva, amikor a jelen szerzddés térgyat képezd késziilék hiba miatt nem
hasznélhat6 rendeltetésszer(ien.

Nem mindésiil iizemkiesésnek:

— szakszeriitlen kezelés, nem rendeltetésszer(i haszndlat, kezelési hiba, gondatlan, vagy
szandékos kdrokozas, vagy egyéb (kiilondsen: harmadik személyek, a megrendeld
mulasztésa, tevékenysége, vis major), a Véllalkozé érdekkorén kiviil esé események,
egyeb kiilsé tényezok rahatdsdbdl keletkezd hibak miatti {izemkiesés, valamint a
javitdsra forditott idd,

— a berendezés miikddését befolydsold, azonban a szerz6dés targyat nem képezb egyéb
kiegészitd szdmitdstechnikai-, gépészeti-, technoldgiai-, épitészeti-, energetikai-,
munkavédelmi-, tlizvédelmi-, klima és egyéb itt nem felsorolt technikai eszkéz
meghibédsodésabdl, illetve szdmitdgépes virusokbol fakado ledllss, illetve az ez altal a
berendezésben fellépett meghibdsodas javitasara forditott id6,

— anem rendeltetésszer( hasznélatbdl fakadé hibak javitasara forditott ids,

— alaptalan bejelentés miatt kies6 iizemérak,

- a karbantartas, iddszakos feliilvizsgélat, update, upgrade, valamint egyéb hatdsagi
el6iras szerinti mérés elvégzésére forditott idé,

— azazidbtartam, amely alatt a késziilék részleges hibédja ellenére a diagnosztizalds tovabb
folytathato,

— rendkiviili szennyez§dés,

— aMegrendeld késedelmének id6tartama.

Uzembiztonsag:

I A
U="2%%_"J +«100%

Tm ax

A Véllalkozé jelen szerz6désben meghatdrozott vallalkozasi dijért berendezésenként éves
95%-os lizembiztonsagot szavatol.



Felek megallapodnak abban, hogy PACS rendszerek esetén: szerverhiba 100 %-os
lizemkiesésnek mindsiil, mig egy munkadllomds ledlldsa 20%-os sulyozédssal veendd
figyelembe.

6.5. Kotbér: Amennyiben a Villalkozdénak felréhatd okbol, ha a fenti 95%-o0s lizembiztonsagi
mutaté nem teljesiil, a Megrendelé minden tovabbi kiesett 1% iizemidGért az adott
berendezésre vonatkozd, a 12 havi nett6 véllalkozasi dij 2%-at jogosult kitbérként kdvetelni,
a kotbér 6sszege azonban naptari évenként nem haladhatja meg a nettd véllalkozési dij 20%-
at. A Megrendeld a kétbérigényt a kétbér érvényesitésére okot add esemény bekdvetkezésekor
foly6 év december 31-ét kivetd harom hénapos eléviilési id6 al att érvényesitheti.

7. A szerzidés idétartama

7.1. Jelen szerzidés hatdlyba lépésének napja az a nap, amikor azt mindkét fél erre jogosult
képviseldje utjan aldirta. Amennyiben Felek a szerzddést eltérd idépontban irjék al4, Ggy a
szerzOdés a késobbi alairassal 1ép hatélyba.

7.2. A Felek a jelen szerzddést a hatalybalépésétdl szamitott 36 honap hatérozott id6tartamra kitik
meg.

7.3. Rendkiviili felmonddssal abban az esetben sziintethetd meg a szerzddés, ha a masik fél jelen
szerzdésbél eredd valamely kotelezettségét stilyosan megszegi, és azt irdsbeli felszolitas
ellenére annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil nem sziinteti meg.

Stlyos szerzédésszegésnek mindsiil kiilondsen:

a.) a Megrendel6é gazdalkoddsdban, vagy szervezetében olyan véltozdsok kovetkeznek be,
amelyek veszélyeztetik a jelen Szerzddésben foglalt kotelezettségek teljesitését, vagy a
Vallalkozoval szemben cséd- vagy felszamolési eljarast rendeltek el.

b.) Megrendeld a havi véllalkozési dijat nem fizeti ki, illetve a fizetés teljesitésével 30 napot
meghalado késedelembe esik.

c.) Megrendelé rendszeres, utélagosan rendezett fizetési késedelme, ha Megrendeld az
esedékes vallalkozasi dijjal ismételten késedelemben van a késedelem tartamatdl
fliggetleniil. Rendszeres fizetési késedelem barmely keét (2) havi vallalkozési dij
megfizetésének késedelme 1 naptéari éven beliil.

7.4. Gyartoi alkatrész-utanpétlas és gydrtdi timogatds megsziinése
Amennyiben Vallalkozé kizzéteszi, hogy a jovében mar nem biztosit szervizszolgaltatast egy
berendezésre vagy alkatrészre, illetve bizonyos jellegli szervizszerzdéseket megsziintet akar
az alkatrész utanpétldas megszlinése okdn, akar egyéb okbdl, Vallalkozé eldzetes irasbeli
értesitést kivetden jogosult valasztisa szerint (I) jelen szerz6dés felmondasara, vagy (II) jelen
szerz6dés hatdlya aldl kivonni az érintett berendezést, alkatrészt az éves vallalkozasi dij
megfeleld modositasa mellett.

8. Egyéb rendelkezések

8.1. A Megrendeld a jelen szerzodés alairasaval kijelenti, hogy a Villalkozd a jelen szerzddés
alairasdt megel6zten a rendelkezésére bocsatotta vagy elérhetdvé tette a Siemens Healthcare
Kft. szolgaltatdis nyGjtdsira vonatkozé 4ltaldnos szerzédési feltételeit (,Altaldnos
Szerzddéses Feltételek — Szolgaltatasok”, a tovabbiakban: ,,ASZF”), annak tartalmét a
Megrendelé egészében és részleteiben megismerte €s az abban foglaltakat jovahagyolag
tudomasul vette és elfogadta, mint a jelen szerz6dés részét képezd szerzddési feltételeket. A
Vallalkoz6 tdjékoztatja a Megrendelét, a Megrendelé pedig tudomaésul veszi, hogy a
mindenkor hatalyos ASZF a https://www.siemens-healthineers.com/hu/general-terms
alatt tekintheté meg. A Felek kifejezetten megallapodnak, hogy a jelen szerzdédésben nem
szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos ASZF rendelkezései irdnyadok.

8.2. A Vallalkozd az éltala biztositott szolgéltatas teljesitése sordn kartéritési felelésséggel tartozik
Megrendel8vel szemben a Megrendelének okozott kérokért.

A jelen szerz6dés szerinti szolgéltatas teljesitése sordn Vallalkozo el6tt ismert az a kériilmény,
hogy Megrendeld tevékenységének ellatdsaban a szolgaltatds késedelmes és/vagy hibis



8.4.

8.5.

8.6.
8.7.

8.8.

teljesitése stlyos fennakaddsokat és kérokat okozhat, ezért vallalja, hogy a szerzédés
teljesitése soran kellé gondosséggal jar el. Mentesiil Vallalkoz6 a felel6sségvallalas alél, ha
bizonyitja, hogy az adott helyzetben altalaban elvarhaté médon jart el.

Felek mentesiilnek a jelen szerzodésbdl eredd kotelezettségeik nem vagy részbeni
teljesitésével kapcsolatos felelésségiik aldl, ha a nemteljesités vagy a részbeni nemteljesités
vis maior esemény, azaz elére nem lathatd, Felek altal elharithatatlan kiilsé rendkiviili
esemeény miatt kdvetkezett be (pl. habort, féldrengés, természeti csapds, jarvany, stb.). A vis
maiorral €rintett fél koteles a masik felet a vis maior bekdvetkezésérsl, illetve megsziinésérsl
haladéktalanul értesiteni.

A Villalkozo altal szerz6désszegés cimén fizetend6 kértérités dsszege — figyelemmel a jelen
szerzGdésben megéllapitott, a Viéllalkozo tevékenységéért fizetend$ véllalkozasi dij 8sszegére
—nem haladhatja meg évenként a jelen szerzddésben rogzitett éves nettd véllalkozasi dij 20%-
at. Villalkozé kizdrja a felelésséget a kozvetett kérokért, melyeket jelen szerzédés
megszegésével okoz, kiilondsen az elmaradt nyereséget, kamatveszteséget, adatvesztést,
termeléskiesést, elmaradt hasznot, stb. A Kkartérités jelen pont szerinti korlatozisa nem
vonatkozik a széndékosan, illetve az életben, testi épségben vagy egészségben okozott
karokra.

. A felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szerzédés iddtartama alatt, tovabba annak

megsziinését kdvetden idobeli korldtozas nélkiil harmadik személlyel nem kazlik, nem hozzak
nyilvanossdgra, nem reprodukéljak a szerzédés teljesitése sordn a tudomdsdra jutott, a feleknek
a jelen szerzédésben foglalt jogviszonyaval Ssszefliggd, miiszaki, jogi, iizleti informaciét,
tényt, adatot, dokumentumot — ide értve a know-how-t, koltségekre, eljardsokra, tervekre,
adatrendszerekre vonatkozé informécidkat, szdmitogépes programokat. Erre csak akkor
jogosultak, ha a kozléshez a masik fél eldzetesen irdsban hozzdjarult. Kivételt képeznek az
elobbiek alél azon informécidk, amelyek (I) kozismertek, vagy (1) a fogadé fél, aki kapja, méar
akkor — titoktartési kitelezettség nélkiil — ismerte ezeket az informéciokat, amikor megkapta,
vagy (III) kozzétételét vagy harmadik személynek torténé dtaddsat jogszabély vagy hatésagi
hatérozat kotelezdveé teszi.

Vallalkozoé jogosult a jelen szerzodésbol ered6 kételezettségeit a Megrendelé hozzajéruldsa
nélkiil harmadik személyre é4truhdzni. Vallalkozo koteles az dtruhazast megeléz6en
Megrendeld részére {rasbeli értesitést kiildeni.

A felek tényként rogzitik, hogy a szerzbdésszerii teljesités feltétele, hogy a teljesitést ne
gatoljak kiilkereskedelmi jogi nemzeti vagy nemzetkdzi eldirdsok, tovabba embargok és/vagy
egyéb szankciok.

Jelen szerz8dés minden médositésa, illetve kiegészitése kizérolag irdsban érvényes.

Jelen szerzOdésben nem szabdlyozott kérdésekben a preambulumban hivatkozott
KMO20INGJAV. szam( KM — amely megallapodas jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét
képezi — , valamint a Ptk. rendelkezései az irAnyadok. A jelen szerzddés részét képezo
dokumentumok kizotti esetleges eltérés, ellentmondds esetén a dokumentumok kézitt az
alabbi prioritési sorrend érvényestil: (i) a jelen szerzodés, (ii) a 8.1. pont szerinti ASZF, (iii) a
preambulumban hivatkozott KM020INGJAV. szdmt KM.

A Villalkoz6 a KM 6.7 pontjara hivatkozva nyilatkozik, hogy a jelen szerzédés teljesitésében
az alabbi alvillalkozo(ka)t vonja be. A bevont alvéllalkozd(k) nem 4llnak a kzbeszerzésekrol
sz0l6 2015. évi CXLIIL. t6rvény szerinti kizaré okok hatalya alatt. A Véllalkozo a jelen
szerz6dés teljesitése alatt kiteles a Megrendelének minden tovabbi, a teljesitésbe bevonni
kivant alvéllalkozok el6zetesen bejelenteni.

Bevont alvéllalkozd(k) adatai:

Neve: Sykes K6zép-Eurdpa Kft.

Székhelye: 1134 Budapest, Véci ut 43. V. em.

Addszama: 12537886-2-41

A szolgaltatasnak az a része, amelynek teljesitésében a megjeldlt alvallalkozé kézremiiksdik:
call center iizemeltetése.



9, Mellékletek

Jelen szerzddés elvélaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek fliggetleniil attdl, hogy ahhoz
ténylegesen csatolasra kertiltek-e:

9.1. 1. szamu melléklet: Szolgaltat6 atlathatosagi nyilatkozata

9.2. 2.szami melléklet: KM0201NGJAV szami keretmegallapod ds
9.3. 3.szdm( melléklet: Ajanlat

9.4. 4.szami melléklet: Ajanlattételi felhivas

9.5. 5.szaml melléklet: Miiszaki leirds

Felek a vallalkozasi szerzdést attanulmanyozast és értelmezést kvetden, mint akaratukkal mindenben
megegyezot jovahagyolag alairtdk.

Siemens Healthcare Kft.
1143 Budapest, Gizella ut 51-57.
H-1956 Budapes!

Qo4.

sz;:\lgszér(f':fz_p 2. szgptember A2 Budapest, 2Q
e | x

] S Healthcare Kift.
. Dr. Németh Csaba f0igazgatd Képv.: Bjury Attila szervizvezetd
Villalkozo

Alairas: 2
Kelt: Szekszardon, 2

Koltségvetési feligyels: ... A i .. ) —\ ..... ﬁr?/

Név: Vargané Eppel Erika ‘ Siemens Healthcare Kift.
Alairds: |, ¢ S . Képv.: Divos Anita szerviz gazdasagi vezetd
Kelt: Szekszardon, 20?2./Sl>zeptember A& Vallalkozo

Az okirat jogi szemponti vizsgilatit végezte

Megrendeld részérdl:
(k/\. Q/——[
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1. szamu melléklet

Atlathatdsagi nyilatkozat
a nemzeti vagyonrdl sz6l6 2011. évi CXCVI. térvény 3. § (1) bekezdés 1. b) pontjdban meghatarozott

—al

belféldi vagy kulféldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdélkodé szervezet'
részére

az allamhaztartasrol szold 2011, évi CXCV. torvény 41. & (6) bekezdésében
eldirt kotelezettség teljesitéséhez

Alulirott
Név: Ejury Attila és Divés Anita
Sziletési név: Ejury Attila és Divés Anita
Anyja szlletési neve: Ejury Terézia Orsolya  Violand Anikd Terézia
Szuletési helye, ideje: Cegléd, 1978.08.10 Papa, 1973.06.05.
mint a

Gazdalkodd szervezet neve: Siemens Healthcare Kft.
Székhelye: 1143 Budapest, Gizella Gt 51-57.

Addszama: 25296826-2-42
Cégjegyzékszam/nyilvantartasba vételi szam: 01-09-206857

torvényes képviseldje — polgari és bintetSjogi felelésségem teljes kord tudataban — nyilatkozom, hogy az
altalam képviselt gazdalkodé szervezet az allamhaztartasrdl szolé 2011, évi CXCV. torvény (Aht) 41. § (5)
bekezdésnek megfeleléen a nemzeti vagyonrdl szoid 2011, évi CXCVI. torvény (Nvt) 3. § (1) bekezdés 1. b)
pontja szerint 4tlathatd szervezetnek mindsul, az alabbiak szerint.
Az &ltalam képviselt gazdalkodd szervezet olyan?
- belféldi jogi személy?
- kulfoldi jogi személy
- belfsldi, jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodd szervezet®
- kulfsldi, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet
amely megfelel a kdvetkezd feltételeknek:
a) az é&ltalam képviselt szervezet tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megelézésérél és megakadalyozasardl szol6 2017. évi LIll. térvény (Pmt) 3. § 38.
pontja szerint meghatarozott tényleges tulajdonosa megismerhetd, amelyet a jelen nyilatkozat 1.
pontjdban mutatok be teljes korlen;
b) addilletdséggel rendelkezik®
- az Eurépai Unid tagallaméaban
- az Eurdpai Gazdasagi Térségré! sz6l6 megéallapodasban részes allamban
- a Gazdasagi Egyuttm(ikodési és Fejlesztési Szervezet tagallamaban

I A polgéri perrendtartdsrol sz6lé 2016. évi CXXX. tdrvény (Pp.) 7. § 6. pontja szerint: ,gazddikodd szervezet: g gazdasdgi tdrsasdg, az
eurdpal részvénytdrsasag, az eqyesiilés, az eurdpal gazdasdgi eqyesiilés, az eurdpai tertileti tdrsulds, a szovetkezet, a lakdsszovetkezet,
0z eurdpai szovetkezet, a vizgazddikoddsi tdrsulat, az eradbirtokossdgi tdrsulat, a kilfoldi székhely( vdllalat magyarorszdgi fidktelepe,
az dliami véllalat, az eqyéb dllami gazddikedd szerv, oz egyes jogi személyek villalata, a kézos vdllalat, a végrehajtdi iroda, a kbzjeqyzdi
iroda, az tgyvédi iroda, a szabadalmi tigyvivéi iroda, az 6nkéntes kolcsonds biztositd pénztdr, a magdnnyugdijpénztdr, az egyéni cég,
tovdbbd az egyéni vdllalkozd, emellett gazddlkodd tevékenységével dsszefiggd polgdrl jogi kapcsolataiban az dilam, a helyl
ankormanyzat, a kiltségvetdsi szerv, jogszabdly alapjdn o koltségvetési szervek gazddlkoddsdra vonatkozd szabdlyokat alkalmazd egyéb
Jjogi személy, az egyesiilet, a koztestulet, valamint az alapitvdny”

2 A megfelelé vilasz aldhtzando.

3 Jogi személyek: a gazdasdgi tdrsasdg (igy o kozkereseti tdrsasdg, a betéti tdrsasdg, a korldtolt feleldsségy tdrsasdg, a részvénytdrsasdg),
az eurdpai részvénytdrsasdy, az eqyestilés, az eurdpai guzdasdgi eqyestilés, az eurdpai tertileti tdrsulds, a szévetkezet, a lakdsszovetkezet,
az eurdpai szévetkezet, o vizgazddlkoddsi trsulat, az erddbirtokossdgi tdrsulat, az dliami véllalat, az egyéb dllami gazddlkodd szerv, az
egyes jogi személyek véllalata, a kozos vdlialat, a végrehajtdi iroda, a kizjeqyzdi iroda, az ugyveédi iroda, a szabadalmi Ggyvivéi roda,
az nkéntes kélesonos biztositd pénztdr, a magdnnyugdijpénztdr

4 Jelen nyilatkozat értelmében ebbe a korbe az egyéni céqg tartozik.

° A megfeleld vdlasz aldhtizandd.
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- olyan allamban, amellyel Magyarorszagnak a kettGs adbztatas elkerilésérdl szold egyezménye
Van, €S €Z aZ OISZAG: v.rrmerieeseneecass [orszag megnevezésel],®

¢) az &ltalam képviselt szervezet nem mindsiil a tarsasagi adérol és az osztalékadordl szold 1996.
LXXX]. térvény (Tao. tv.) 4. § 11. pontja szerint meghatarozott ellendrzott kdilfoldi tarsasdagnak,
valamint kulfaldi illetéségl szervezet esetén vallalom, hogy a Tao. tv. 4. § 11. h) pontja szerinti
adatokat kiilén nyilatkozatban mellékelem;

d) az altalam képviselt gazdalkodd szervezetben kozvetlenil vagy kozvetetten tébb mint 25%-0s
tulaidonnal,_befolydssal vagy szavazati joggal biré jogi személy, jogi személyiseggel nem
rendelkezd gazddlkodd szervezet tekintetében a megeldz6 a). b) és ¢) pontban rogzitett feltételek
fenndlinak, amelyet a jelen nyilatkozat 2. pontjaban mutatok be teljes korden.

Kijelentem, hogy amennyiben jelen nyilatkozatban kézolt adatok tekintetében barmilyen véltozas all be,
akkor a modosult adatokkal kidllitott atlathatdsagi nyilatkozatot a valtozas bekovetkeztétdl szamitott 8
napon beltil megkilldom vagy amennyiben az 4ltalam képviselt szervezet mar nem mindsul atlathatonak,
Ugy azt haladéktalanul bejelentem.

Amennyiben ezen kételezettségemnek nem teszek eleget és a nyilatkozatot kéré szerv tudomasara jut,
hogy az &ltalam képviselt szervezet nem 4tlathaté, tudomasul veszem, hogy amennyiben irasbeli
felszélitasra 5 munkanapon bell nem nyilatkozom a szervezet 4tlathatdsagardl a nyilatkozatot kérd szerv
jogosult a szerzddéstdl egyoldaltan elélini és részemre a kifizetést nem teljesithet.

Kelt, Budapest, 2022.09.14.

Divos Anita
cégszer( alairas

§ A Magyarorszdg kettds addztatds clkeriilésérol sz0l6 eqyezményeit tartalmazd listat ld. az 1. sz mellékletben.

12

s




. 4

1. pont - nyilatkozat a szervezet tényleges tulajdonosaird|

Az dltalam képviselt szervezetnek a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozésa megeldzésérdl és
megakadalyozésardl szdlé 2017. évi Lill. (Pmt) torvény 3. § 38.pontja alapjan a kévetkezd természetes

személy(ek) a tényleges tulajdonosa(i)’:

- R R B
‘ Szlletési Sziletési | Sziletési ﬁnyj? . . .
Sorsz. Név i halog ideie sziletési | hanyad Jog
y J neve {%) rértéke
%)
i Oroszné Vincze Rita | Vincze Rita | Debrecen 1969.12.07. Jo§zai VEZEt_C_) tlsztsegﬂwselo
Rbza (tgyvezetd)
2 Huszaros Gergely Huszaros Budapest | 1977.02.14. Kova;s vezetP tlsztseg”V|selo
Gergely Katalin {Ggyvezetd)
3.
| 4

Kelt, Budapest, 2022.09.14,

égszer( alairés

7 A pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa meqeldzésérdl os megakaddlyozdsdrd| sz616 2017, évi LIl torvény 3. § 38 pontja szerint:
«38. tényleges tulajdonos:
a) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetben kozvetlendl vagy - a Polgdri
Torvénykényvrél szdld torvény (a tovébbiakban: Ptk) 8:2. § (4) bekezdésében meghatdrozott mddon - kézvetve g szavozati jogok
vagy a tulajdoni hdnyad legaldbb huszonét szdzalékdval rendelkezik, vagy eqysb mddon tényleges irdnyitdst, ellenérzést gyakorol
Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez szervezet felett, ha a Jjogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet nem a szabdlyozott piacon jegyzett tarsasdg, amelyre a kézosségi Jogi szabalyozdssal vagy azzal eqyenériékdi nemzetkézi
elGirdsokkal Gsszhanghan lévé kozzétételi kivetelmeén yek vonatkoznak,
b) az a természetes személy, aki Jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezetben - a Ptk 82. & (&)
bekezdésében meghatdrozott - meghatdrozé befolydssal rendelkezik,
Q) az g természetes személy, akinek meqgbizdsdbdl valamely dgyletet végrehajtanak, vagy aki eqyéb mddon tényleges irdnyitdst,
ellendrzést gyakorol a természetes személy Ugyfél tevékenysége felett,
d) alapitvanyok esetében az a természetes személy,
da) aki az alapitviny vagyona legaldbb huszonot szdzaldkdnak kedvezményezettje, ha a leendd kedvezmen \yezetteket mdr
meghatdroztdk,
db) akinek érdekében az alapitvnyt [étrehoztdk, illetve mikidtetik, ha a kedvezményezetteket még nem hatdroztdk megq,
vagy
dc) aki tagja oz alapitvdny kezeld szervének, vagy meghatdrozé befolydst gyakorol az alapitvdny vagyondnak legaldbb
huszondt szdzaléka felett, illetve az alapitviny képviseletében eljdr,
e) bizalmi vagyonkezelési szerzédés esetében
ea) a vagyonrendeld, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,
eb) a vagyonkezeld, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,
ec) a kedvezményezett vagy a kedvezményezettek csoportia, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulgjdonosa,
tovdbbd
ed) az a természetes személy, aki a kezelt vagyon felett eqyéb médon ellendrzést, lrdnyitdst gyakorol, tovébbd
f) az @) és b) pentban meghatérozott természetes személy hidnydban a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet vezetd tisztségviseldje;"
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TULAJDONOSI STRUKTURA - SIEMENS HEALTHCARE KFT.

Siemens Aktiengesellschaft DE-80333
Miinchen, Werner von Siemens Str. 1,
Németorszag
(tézsdén jegyzett tarsasag)

a Siemens Healthcare Kft.
85%-0s kozvetett tulaidonosa

85 %

Siemens Healthineers AG
DE-91052 Erlangen, Henkestr. 127,
Németorszag
(tézsdén jegyzett tarsasag)

a Siemens Healthcare Kft.
100%-0s kdzvetett tulaidonosa

l 100 %

Siemens Healthineers Beteiligungen GmbH
& CO KG
DE-95478 Kemnath, Réntgenstr. 19-21,
Németorszag
a Siemens Healthcare Kft.
100%-0s kdzvetett tulaidonosa

100 %

v

Siemens Healthineers Holding Il B.V.
BN-2959 Haga, Prinses Beatrixlaan 800,
Hollandia
a Siemens Healthcare Kift.
100%-o0s kozvetlen tulajdonosa
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