Koszonetlevél érkezett a Sziilészet -Nogyogyaszati Osztaly dolgozoihoz
., T1sztelt Pappné Kozma Krisztina!

Hélamat és koszonetemet szeretném kifejezni a Sziilészet és Nogyodgyaszati osztaly
dolgozdinak lelkiismeretes munkéjaért.

Az elmult 2 honap soran két kisebb miitéten estem at. Természetesen telve félelemmel és
aggodalommal, ahogyan ez ilyenkor lenni szokott.

Meglepetésemre olyan szivélyes és kedves fogadtatasban részesiiltem mar az ambulancian,
aztan a beteg-felvételi irodaban, majd a n6gyodgyaszati osztalyon, melytdl a félelmem,
aggodalmam nagy mértékben csokkent.

Kezdve azzal, hogy megkérdezték hogyan szolithatnak, amivel személyessé valt az, ami régi
emlékeimben nem igy volt. Az apolok, miitdsok kedvessége oldotta azt a stresszt, amely
ilyenkor nagyon megneheziti a betegek lelki allapotat.

A kiils6 koriilmények, a makulatlan tisztasag, rend, mind fokozta j6 érzésemet.

Ugyan az épiilet allagaban sok valtozast nem tapasztaltam az elmult 40 év 6ta-amikor
gyermeket sziiltem-de a tisztasag minden téren megmutatkozott: az agyak mindségében, az
agynemiik tisztasagdban, a korhazakra régen jellemzd rossz szagok hianyaban.

Am mégis a legcsodalatosabb valtozas az emberi oldalon tortént: fontossa valt a test
gyogyitasa mellett a 1€lek gyodgyitasara is, a kedvességre, vigasztalasra, jo szora.

Betegségem gyogyithatdsaganak elhanyagolhatatlan ténye mellett élményt nyujtott az ott
eltoltott 1do.

Halasan kdsz6ndm az osztaly minden dolgozojanak.

Tisztelettel:

Komarominé Neidert Erzsébet”



